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Aanleiding

Gemeente Harderwijk heeft gedurende een periode van 6 maanden een proef uitgevoerd voor het gescheiden
inzamelen van PMD-afval. Op een aantal centrale locaties in de gemeente stond tijdelijk een openbare PMD-container,
waar inwoners gedurende de pilot hun PMD-afval gratis konden inleveren. Het doel van de pilot was om te
onderzoeken hoe inwoners van de gemeente Harderwijk omgaan met het scheiden van (PMD-)afval en dus of het
scheiden een geschikte en gewenste methode is voor deze gemeente. Een van de onderdelen van de evaluatie van de
pilot is het uitvragen van de meningen van de inwoners. Omdat de gemeente Harderwijk een volledig beeld wil krijgen
van de mening van inwoners, heeft Meerinzicht zowel online als face-to-face onderzoek ingezet. Het face-to-face gemeente harderwik
onderzoek, op verschillende locaties in de gemeente Harderwijk, is uitgevoerd door Right Marktonderzoek.

Doelstelling

Het doel van het onderzoek is om inzicht te krijgen in de mening en ervaring van inwoners over het gescheiden
inleveren van PMD gedurende de PMD-pilot.

Doelgroep

W 9. Milietpark
De doelgroep van het onderzoek wordt gevormd door de inwoners van de gemeente Harderwijk.
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Methode en respons
Het onderzoek is uitgevoerd middels twee onderzoeksmethoden:

Online onderzoek

Meerinzicht heeft het online onderzoek zelf uitgevoerd. Nadat de vragenlijst definitief was vastgesteld, heeft
Meerinzicht deze geprogrammeerd en online beschikbaar gesteld op afvalharderwijk.nl. Dit heeft in totaal een respons
van n=4.253 opgeleverd.

Face-to-face onderzoek

Het face-to-face onderzoek is uitgevoerd door een team van ervaren enquéteurs. De vragenlijst is op twee momenten
in de pilot afgenomen (16 t/m 23 augustus en 6 t/m 13 december 2023). Er is op 8 locaties in de gemeente gemeten. Op
beide momenten is op 10 dagdelen & 4 uur geénquéteerd (8 dagdelen doordeweeks en 2 dagdelen in het weekend),
wat neerkomt op totaal 80 uur veldwerk. Dit heeft in totaal n=892 afgenomen vragenlijsten opgeleverd. Op de
volgende pagina is de verdeling naar locatie weergegeven.

PMD-pilot
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Hierden (nabij Spar) 9%

Albert Heijn, Krommekamp 115 93 11%
z/glionrl](i()alcentrum Stadsdennen / PC Hooftplein 127 159%
Jumbo Tweelingstad, Nassaulaan 10 72 8%

Jumbo Drielanden, Triasplein 83 87 10%
Jumbo Stadsweiden, Achtste Wei 3 145 17%
Lidl, Knardijk West 8 111 13%
Albert Heijn, Selhorstweg 2 160 18%
totaal 869* 100%

*van 23 respondenten is de locatie niet geregistreerd.

Rapportage
In deze rapportage zijn de resultaten op totaalniveau en daarnaast per methode (online onderzoek en face-to-face
onderzoek) weergegeven. Relevante verschillen naar leeftijd en postcode zijn tekstueel benoemd.
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2.1 Bekendheid PMD | totaal

Bent u op de hoogte van wat wel/niet in de PMD-container mag?

100%
90% 86%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%

ja, dat weet ik

Rapportage evaluatie PMD-pilot Harderwijk - Meerinzicht | 19 februari 2024
T RE |

basis: alle respondenten | n = 5.145

Getoond informatiescherm PMD

PMD staat voor Plastic, Metaal en Drinkpakken.

13%

ongeveer

1%

hee, helemaal niet
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Van alle respondenten is 86% goed op
de hoogte van de inhoudsregels voor
PMD-containers, 13% is ongeveer op de
hoogte, en 1% is niet op de hoogte.

Bij de 65-plussers is 87% goed op de
hoogte, terwijl dit bij de 18-34-jarigen
iets lager ligt met 82%. De groep 18-34
heeft een hoger percentage dat
ongeveer op de hoogte is (17%).

Respondenten in postcodegebied 3845
(Drielanden en Tweelingstad) zijn het
meest op de hoogte van wat er in de
PMD-container mag (89%). Dit
percentage is het laagst (76%) bij
respondenten woonachtig in
postcodegebied 3847 (Buitengebied
Harderwijk).




2.1 Bekendheid PMD | vergelijking methode dataverzameling

PMD staat voor Plastic, Metaal en Drinkpakken.

Bent u op de hoogte van wat wel/niet in de PMD-container mag?
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basis: alle respondenten | face-to-face: n = 892 | online: n = 4.253
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Het percentage respondenten dat weet
wat er in de PMD-container mag, is
significant hoger bij respondenten die
de vragenlijst online hebben ingevuld.
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Bent u bekend met de PMD-pilot die op dit moment loopt in de gemeente Harderwijk?
basis: alle respondenten | n =5.145

99%
100% o Getoond informatiescherm PMD-afval . ,
. Bijna alle respondenten zijn op de
Veel verpakkingsmaterialen die van plastic en metaal gemaakt . T
0 hoogte van de PMD-pilot die liep in de
90% . :
zijn, maar ook kartonnen drinkpakken, vallen onder PMD-afval. gemeente Harderwijk
In Harderwijk en Hierden gaat PMD bij het restafval. Op '
0
80% sommige plaatsen kun je PMD-afval apart inleveren.
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Bent u bekend met de PMD-pilot die op dit moment loopt in de gemeente Harderwijk?
basis: alle respondenten | face-to-face: n = 892 | online: n = 4.253

100% 99%
94%

. De bekendheid met de PMD-pilot is
hoger onder respondenten die de

. face-to-face
90%

online vragenlijst online hebben ingevuld

80% (99%) dan onder diegene die via face-

to-face onderzoek de vraag hebben

70% beantwoord (94%).
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Bent u van plan om de openbare PMD-containers tijdens de pilot te gebruiken voor het inleveren van PMD-afval?
basis: alle respondenten | n =5.145

100%

Getoond informatiescherm PMD-Pilot . Ruim 9 op de 10 respondenten is van
91% De PMD-pilot is een proef van 6 maanden, waarmee we plan de openbare PMD-containers
90% onderzoeken wat Harderwijkers en Hierdenaren willen: zelf tijdens de pilot te gebruiken.
200 PMD-afval scheiden of het liever in de container voor restafval . Inwoners in de leeftijd van 65 jaar en
° gooien. Hiervoor staan tijdelijk op acht verschillende plekken ouder tonen de grootste bereidheid om
0% bovengrondse, openbare containers. U kunt hier tot 22 de containers te gebruiken, met een
december 2023 gratis uw PMD-afval wegbrengen. percentage van 93%. Daarentegen is de
60% bereidheid het laagst onder jongere
inwoners, de groep van 18 tot 34 jaar,
50% waar 85% aangeeft gebruik te willen
maken van de containers.
40% . Als we naar postcodegebieden kijken,
dan zijn bewoners van postcodegebied
30% 3843 (Tweelingstad en Buitengebied
Harderwijk) het meest voornemens om
20% de PMD-containers te gebruiken, met
94% die aangeeft dit te zullen doen.
10% 7% Bewoners van postcodegebied 3847
_ 2% (Buitengebied Harderwijk) laten het
0% 1 minste voornemen zien, met 85% die
ja nee weet ik nog niet van plan is om van de containers

gebruik te maken. -
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2.3 Gebruik PMD-containers | vergelijking methode dataverzameling
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Bent u van plan om de openbare PMD-containers tijdens de pilot te gebruiken voor het inleveren van PMD-afval?
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basis: alle respondenten | face-to-face: n = 892 | online: n = 4.253
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Van de online respondenten is 94% van
plan de PMD-containers te gebruiken,
vergeleken met 81% bij face-to-face
dataverzameling.
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